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Presseinformation

Volksbank Stuttgart eG setzt MaBBnahmen zum Schutz der
Kunden und Mitarbeiter vor einer Corona-Infektion um

(Stuttgart, 18. Marz 2020) Die von Bund, Ldnder und Kommunen beschlossenen
MaBnahmen zum Schutz der Bevdlkerung bei gleichzeitiger Sicherstellung der
Versorgungssicherheit bedingen Verdanderungen im Filialgeschdft der Volksbank
Stuttgart eG. Das Infektionsrisiko in 6ffentlichen Bankrdumen soll sowohl fiir Kunden als
auch fiir Mitarbeiter deutlich reduziert werden.

JAls Teil der Gesellschaft steht die Volksbank Stuttgart eG in der Verantwortung, Sorge fiir
Kunden und Mitarbeiter zu tragen sowie alle notwendigen MaBBnahmen zur Begrenzung des
Infektionsrisikos umzusetzen” erklart Stefan Zeidler, Vorstandsvorsitzender der Volksbank
Stuttgart eG, die Notwendigkeit der getroffenen Sicherheitsmaf3nahmen. ,Gleichzeitig wollen
wir als verantwortungsvoller Arbeitgeber und Solidargemeinschaft vielen Mitarbeitern die
Méoglichkeit zur hauslichen Betreuung von Kindern verschaffen.”

Dazu wurden als erste MaBnahme bereits letzte Woche Mitarbeiter wichtiger
Unternehmensbereiche aus der Unternehmenszentrale in Bad Cannstatt auf mehrere
Standorte in Stuttgart und im Rems-Murr-Kreis ausgelagert sowie die technischen
Voraussetzungen fur mobile Arbeitsplatze im Falle hduslicher Quarantane geschaffen.

In einem zweiten Schritt ergeben sich ab dem 18. Marz Einschrédnkungen im Filialbereich: An
35 Standorten bleiben die Offnungszeiten unverdndert. Um die Zahl der gleichzeitig
anwesenden Kunden in den Bankrdumen zu begrenzen, ist in diesen Filialen ein Zutritt nur
nach Anmeldung méglich. Es stehen dort alle Service- und Beratungsfunktionen unbeschrankt
zur Verflgung. In 21 kleineren Filialen wird ab sofort ausschlieBlich die Selbstbedienungszone
gedffnet bleiben. Die detaillierte Ubersicht der jeweiligen Standorte inclusive der direkten
Telefonnummer ist auf unserer Homepage ersichtlich.

.Wir stellen als Regionalbank die tagliche Versorgung unserer privaten und gewerblichen
Kunden mit Liquiditdt und Finanzdienstleistungen sicher. Diese Versorgungssicherheit darf
auch wahrend einer Pandemie nicht gefdhrdet sein”, bekraftigte Stefan Zeidler die
Entschlossenheit der Volksbank, die aktuelle Krisensituation ohne Leistungseinschrankungen
zu meistern.

Die SchutzmaBnahmen sollen zundchst bis zum 30. April 2020 begrenzt sein, sind aber
selbstverstandlich von der weiteren Entwicklung der Risikosituation abhangig. ,,Die Gesundheit
unserer Kunden und Mitarbeiter ist ein hohes Gut, dem wir uns streng verpflichtet fihlen.
Gleichzeitig sind wir sehr zuversichtlich, dass durch besonnene MafBnahmen und durch ein
verstandnisvolles Miteinander die Krise gemeinsam gemeistert wird”, bewertet der
Vorstandsvorsitzende die aktuelle Situation.
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Heimatverbunden und weltoffen: Kurzportrait der Volksbank Stuttgart eG

Mit einer Bilanzsumme von rund 7,5 Milliarden Euro ist die Volksbank Stuttgart eG die groéB3te
Volksbank Baden-Wirttembergs. Etwa 290.000 Privat- und Firmenkunden werden an tiber 100
Standorten an Rems und Neckar in Finanzfragen betreut. Auch gemessen an der
Mitgliederzahl ist die Volksbank Stuttgart eG mit rund 177.000 Teilhabern die Nummer Eins
unter den Volks- und Raiffeisenbanken im Stdwesten. Der Region seit 1865 eng verbunden,
ist die Volksbank Stuttgart eG Grindungsmitglied von neun Buirgerstiftungen und férdert
jahrlich Gber 1.000 gemeinnitzige Vereine und Institutionen.
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